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ETIQUETA SOCIAL E EMPRESARIAL

Objetivos do curso

Saiba como se portar e qual traje utilizar em todos os eventos e ocasiões.

50 horas
17 03 22



Conteúdo Programático

Unidade 1
Abordagem Inicial 
Origens da etiqueta 
Importância da etiqueta para convivência social 
Pensar com etiqueta e ser elegante no dia a dia 
Convidando e sendo convidado para eventos 
Boas maneiras em viagens

Unidade 2
Trajes e Etiqueta à mesa 
A Etiqueta e a pontualidade 
Trajes e suas denominações 
Dicas para montagem de trajes - a regra dos 10 pontos 
Etiqueta à mesa 
Utilizando os talheres corretamente

Unidade 3
Etiqueta Empresarial 
Etiqueta no ambiente de trabalho 
As boas maneiras e o trabalho 
A etiqueta corporativa antes do expediente 
Regras para o dia a dia no trabalho 
Administração do tempo e organização

Unidade 4
Apresentação Pessoal e Comunicação 
Apresentação Pessoal 
Maneira correta de vestir-se para o trabalho 
Comunicação 
Netiqueta 
Cumprimentos 
Relacionamento interpessoal 
Como se comportar em eventos e confraternizações 
A diferença entre ser proativo e bajulador 
Conclusão do curso
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